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Programa Directivas Anticipadas

Sus raices

Porqué las consideramos herramientas utiles
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Historia del respeto a la autonomia del
paciente
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Respeto a la Autonomia

* Uno de los ejes de trabajo de nuestro comité
ha sido la valoracion de la autonomia de los
pacientes tanto en su aspecto asistencial
como en sus acciones educativas para nuestra
comunidad.
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Respeto a |la Autonomia

Desde el inicio del Comité de Bioética se comenzo a
pensar que la cuestion de una politica de
consentimiento informado era necesaria desde
varios puntos de vista.

* Porque es un derecho de los pacientes.

* Porque mejora la calidad de la relacion médico
paciente.

* Por el aspecto legal.

Se concretd en el ano 2000
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Porqué hablar de Directivas
Anticipadas ?

* La medicina moderna ha puesto en manos de los
servicios asistenciales un conjunto de practicas que
los profesionales deben administrar con criterios
gue - si bien son en teoria puramente médicos -
tienen un componente discrecional, debido al cual
resulta muy importante para el accionar del médico
conocer los modos de pensar y de apreciar la propia
vida de sus pacientes.
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Directivas Anticipadas
Algunas definiciones

Se define como "la manifestacion escrita
hecha por una persona capaz quien,
consciente y libremente, expresa las opciones
e instrucciones que deben respetarse en la
asistencia sanitaria a recibir cuando se
produzcan circunstancias clinicas que le
impidan comunicar personalmente su
voluntad".
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¢Quién puede otorgar el documento de
directivas anticipadas?

Cualquier persona mayor de edad, capaz, libre y
qgue no se encuentre judicialmente incapacitada
puede otorgar el Documento de Voluntades

Anticipadas.
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é Cual es el contenido de este documento?

Instrucciones sobre el alcance del tratamiento
médico de |la persona que otorga el documento, ya
se refieran a una concreta enfermedad o lesion que
padezca en el momento de otorgarlo o a otras que
pueda padecer en el futuro.

Puede también indicar intervenciones médicas que
desea recibir en caso de enfermedad, siempre que
sean acordes con la buena practica clinica, y puede
también senalar aquellas que no desea recibir.
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¢ En qué circunstancias?

Las Directivas Anticipadas podran ser aplicadas en caso
de que el paciente se encuentre en:

a- enfermedad en fase terminal
b- permanentemente inconsciente

c- consciente pero con lesion cerebral irreversible sin
expectativas razonables de recuperacion.

%) Bioética

HOSPITAL ITALIANO



¢ Cual es |a eficacia del documento de
voluntades anticipadas?

Las Directivas Anticipadas producen efecto
unicamente cuando la persona que lo ha otorgado
carece de capacidad y posibilidad de expresar su
voluntad

Mientras conserve tales facultades, prevalece
siempre su voluntad sobre lo manifestado en el
documento.

El Documento se puede revocar, modificar o sustituir
por otro en cualquier momento y por cualquiera de
los procedimientos por los que puede ser otorgado.
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¢ Existen limitaciones legales respecto al
contenido del documento?

El documento no podra incluir instrucciones que
sean contrarias al ordenamiento juridico, y en el
caso de que se introdujesen disposiciones de este

tipo, no se tendradn en cuenta.
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Aspectos legales

Las disposiciones legales vigentes permiten
respetar la negativa al tratamiento

Desde hace décadas la Ley de Ejercicio de |la
Medicina (LN 17132 art. 19 inc. 3) asi lo establece

Desde el derecho positivo también se apela al
respeto al derecho de disponer del propio cuerpo
y a la intimidad (art. 19 CN; art. 1071 bis CC), a la
libertad de cultos y objecion de conciencia (art.
14 CN)
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Aspectos legales

Ley17.132(ejercicio de la medicina)art.19,inciso3°:
Respetar la voluntad del paciente en cuanto sea negativa
a tratarse o internarse, salvo los casos de inconsciencia,
alienacion mental, lesionados graves por causa de
accidentes, tentativas de suicidio o de delitos . En las
operaciones mutilantes se solicitara la conformidad por
escrito del enfermo salvo cuando la inconsciencia o
alienacion o la gravedad del caso no admitiera
dilaciones. En los casos de incapacidad, los profesionales
requeriran la conformidad del representante
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Aspectos legales

* Ley 26.529

 Derechos del Paciente en su Relacion con los
Profesionales e Instituciones de la Salud.

* Sanc.: 21 Oct./ 2009 — Promulgada de hecho: 19
Nov./2009 - B.O.: 20/11/2009

* Capitulo Il
 DEL CONSENTIMIENTO INFORMADO
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Aspectos legales

* Art. 11. Directivas anticipadas.

Toda persona capaz mayor de edad puede disponer
directivas anticipadas sobre su salud, pudiendo
consentir o rechazar determinados tratamientos
médicos, preventivos o paliativos, y decisiones
relativas a su salud. Las directivas deberan ser
aceptadas por el médico a cargo, salvo las que
impliquen desarrollar practicas eutanasicas, las que
se tendran como inexistentes.
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Programa Directivas Anticipadas

El objetivo esencial buscado con las directivas
anticipadas es conocer con claridad el pensamiento
de los pacientes sobre ciertos cuidados sanitarios
que puedieran recibir en circunstancias criticas.
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Programa Directivas Anticipadas

* Laimplementacion de las DA persigue la finalidad de
empoderar al paciente en el proceso de toma de
decisiones y, con ello, contribuir a la mejora de la
relacion médico paciente y a la calidad de la misma.

* Acompanar efectivamente cambios éticos y legales
en el seno de nuestra sociedad.
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Programa Directivas Anticipadas

Divulgar, difundir y capacitar a los médicos de internacion,
consultorio y domicilio, sobre qué son y cdmo se recepcionan
las DA.

Asegurar que las DA sean instrumentadas en forma correcta.

Elaborar un plan de divulgacion entre los afiliados del Plan de
Salud a través de diferentes medios.

Actuar como enrolador.

Entrevistar personalmente a cada afiliado que lo solicite, para
disipar dudas.

Seguimiento estadistico de las DA, con evaluacion periodica.
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Yo,.

, mayor de edad, con el
DNI/CI/LC._n® con capacidad para tomar
una decision de manera libre y con la informacion suficiente para reflexionar,
manifiesto mi aceptacion y/o rechazo de los tratamientos y cuidados que
describo mas adelante en este documento, para que se tengan en cuenta en el
momento en que me encuentre en una situacion en la que no pueda ya expresar
personalmente mi voluntad, por mi estado fisico y/o psiquico.

Deseo que el médico responsable de mi tratamiento retire o no comience los
tratamientos que meramente prolonguen mi proceso de morir, en caso que yo
padeciere una condicién incurable o irreversible sin expectativas razonables de
recuperacion, como:

una situacion terminal.
una situacion con inconciencia permanente

una situacion con minima conciencia en la cual yo sea permanentemente incapaz
para tomar decisiones o expresar mis deseos.
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Deseo ademas que mi tratamiento sea limitado a medidas que me mantengan
comodo vy aliviado de dolor o sufrimiento; en este sentido, deseo la asistencia
necesaria para proporcionar un digno final de mi vida, con el maximo alivio del
dolor, incluso si ello pudiera acelerar mi muerte.

También comprendo que aun no estando obligado a especificar todos los futuros
tratamientos a los que renuncio, quiero mencionar mi parecer a las siguientes
formas de tratamiento:

— No deseo reanimacion cardiopulmonar.

— No deseo ventilacion mecanica.

— No deseo ninguna forma de dialisis.

— No deseo alimentacién e hidratacion artificiales.

— No deseo

Deseo que los tratamientos indicados no den comienzo, pero si, por alguna razéon o
circunstancia esto hubiera sucedido, deseo que los tratamientos sean retirados
cuando se haya llegado a |la conclusién que la condicidn es irreversible en el estado
general de los conocimientos a la época en que la decisidn deba ser adoptada.
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Ya que ... DNI ... conoce mis modos de pensar, lo designo para que - si estuviera
accesible en la oportunidad - sirva como interlocutor para la interpretacion del
presente documento, en aquello que pueda considerarse dudoso o poco claro.

He requerido que esta manifestacion anticipada de mi voluntad sea incorporada a
la informacién médica sobre mi persona, de modo tal que todos quienes la
consulten puedan conocerla.

Se me ha informado ademas sobre la posibilidad de dejar constancia de mi
aceptacion/no aceptacién para la donacién de 6rganos que se consigna en el
formulario correspondiente.

Firma del paciente
Aclaracion

Firma de familiar o allegado
Aclaracién

Firmay sello del médico
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HC Amb.

HC Inter.

HC Guardia

HCID

Ficha impresa se envia a
direccidn, archiva y escanea.

Ficha DA

l

Medico carga la ficha desde
cualquier nivel.
Existe espacio para la firma del
Paciente (Medico por defecto)

”

v

Mail a direccién correo centro.
bioética, con la identificacion
del evento el paciente y el
medico
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€ http:/imf.hospitalitatiano.net/ - Sistema de ::Grupos:: - Windows Internet Explorer

istracion y Organizacion de Grupos

gregar un Paciente PACIENTES QUE NO ACEPTAN TRANSFUSION
Filtro Inclusidén: Todos Alta Eaia Filtro Evaluacidn: JTodos Alta Baja *
# Id Pac Apellidos / Nombres Fecha Rep. Inclusion Fecha Baja. Int Accion
@ 727608 GOMEZ, DAMARIS 14-05-2010 Altz 14-05-2010 No Seleccicnar
@ 727587 CARRIZO, MARIO 14-05-2010 Alta 14-05-2010 No Seleccicnar
@ 2180482 MARMNATI, GAERIELA FERNANDA 11-05-2010 Altz 11-05-2010 No Seleccicnar
@ 2180433 BENITEEZ, MISAEL AZARIAS 11-05-2010 Alta 11-05-2010 No Seleccicnar |
@ 2180485 TIERND, MARTIN EZEQUIEL 11-05-2010 Altz 11-05-2010 No Seleccicnar
@ 2111250 RAUSCHEMBERGER, EMMANUEL 11-05-2010 Alta 11-05-2010 No Seleccicnar
@ 1056819 RIPULA, ALICIA MAEBEL 11-05-2010 Altz 11-05-2010 No Seleccicnar
@ TF27782 VILARNOVO, CLAUDIA CECILIA 29-04-2010 Alta 29-04-2010 No Seleccicnar
@ 2174445 URIBE, EDGARDC ENRIQUE 16-04-2010 Altz 16-04-2010 No Seleccicnar
@ 2146131 CAMPBELL, FATI NORMA 05-04-2010 Alta 06-04-2010 No Seleccicnar
@ 2145028 VENDITTI, GERMAN ALEJANDR.C 26-03-2010 Altz 26-03-2010 No Seleccicnar
@ 2149010 SANTORO, EZEQUIEL DAVID 26-03-2010 Alta 26-03-2010 No Seleccicnar
@ 2135879 GOMZALEZ, JONATAN EEEQUIEL 26-03-2010 Altz 26-03-2010 No Seleccicnar
@ 21359635 El:ﬂﬂ:lEl:_}l.III‘l'.r ARIEL 26-03-2010 Alta 26-03-2010 No Seleccicnar
@ S32112 MACIEL, MARCOS ESTEBAN 26-03-2010 Altz 26-03-2010 No Seleccicnar
@ 364804 VIDAL, ALEJANDRO MARTIN 26-03-2010 Alta 26-03-2010 No Seleccicnar
@ 1422608 VIERA, ESTELA MARGOT 15-03-2010 Altz 15-03-2010 No Seleccicnar
@ FB3371 DIAE, MARIA JOSE 15-03-2010 Alta 15-03-2010 No Seleccicnar
@ 2017770 ARAMAYO, DIEGD SEBASTIAN 0z2-03-2010 Altz 0z-03-2010 No Seleccicnar
@ 2072454 ABAM, ANGELA 01-03-2010 Alta 01-03-2010 No Seleccicnar
@ 2123055 OROPEL, PAELD JAVIER 12-02-2010 Altz 1z2-02-2010 No Seleccionar j
Buscar Por Apellido: || | Exportar 3... =< Anterior Siguiente }}ﬂ
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Nuestra experiencia

Limitaciones |
estructurales

Resistencias |

culturales

Estrategias de
comunicacion




Comunicacion

. 'HOSPITAL ITAI.IANO Buscar en |todo el sitio v Buscarf

110 de Buenos Aires
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NOVEDADES INSTITUCIONALES

Para los médicos es muy importante conocer las decisiones
de sus pacientes, ya que en ellas estan presentes sus valores,
sus deseos, sus necesidades y sus propias experiencias.

DECISIONES ANTICIPADAS
en el ambito de 1a salud

uchas veces la vida pone

a las personas en situaciones
limite en las que no pueden manifestar
sus voluntades o deseos. En estos casos
es muy importante que los médicos
y personas que estén a su cargo sepan
cuidles son sus preferencias para poder
actuar en funcién de ellas en caso de
ser necesario. Es por este motivo que
el Hospital Italiano comenzard a imple-
mentar una herramienta que, a nivel
internacional, se conoce como
“directivas anticipadas.”

N ¢QUE soN?

Son instrucciones precisas que las
personas dejan por escrito sobre qué
tipos de cuidados desean recibir y
cudles no, en situaciones en las que no
estén capacitados para tomar decisiones
o no puedan expresar su voluntad.

Los médicos intervinientes recurren

a las directivas anticipadas cuando

un paciente se encuentra grave,

en una situacién irreversible.

N ¢QUE OBIETIVO TIENENT?

El objetivo esencial es conocer
con claridad el pensamiento y las
preferencias de los pacientes.

N ZQUIENES PUEDEN

DEJAR DIRECTIVAS ANTICIPADAS?

Toda persona mayor de edad con capa-
cidad para tomar sus propias decisiones
tiene derecho a dejar instrucciones con
respecto a la atencién de su salud.

N ¢QUIEN LAS DEBE RECIBIR?

El médico de confianza es quien debe
recibir las directivas anticipadas de sus
pacientes, nunca a través de un tercero.

N ¢COMO Y CUANDO EXPRESAR MiI VOLUNTAD
A TRAVES DE UNA DIRECTIVA ANTICIPADA?

El Hospital desarrollé un programa

para facilitar a sus pacientes el dictado
de las mismas, que puede realizarse

en el momento que cada uno crea
oportuno. Podra conversarlo con su
médico tratante o consultar al Centro

de Bioética del Hospital.

N ¢ES OBLIGATORIO DEJAR

UNA DIRECTIVA ANTICIPADA?

Las directivas anticipadas no son una
obligacién, sino tan s6lo una herramien-
ta a disposicién de las personas, que
podria facilitar la interpretacién de sus
preferencias de cuidado de su salud

en situaciones limite.
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Decisiones
anticipadas en el
ambito de la salud

Para el accionar del médico es muy importante
conocer las decisiones de sus pacientes, ya que
en ellas estin presentes sus valores, sus deseos,
sus necesidades y sus propias experiencias.

i
i
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de Buenos Aires

Decisiones anticipadas
en el dmbito de la salud

Debido a que existen situaciones en las que las
personas pueden perder la capacidad de
manifestar sus deseos o voluntades, creemos
que es muy importante que otros conozean sus
preferencias y poder actuar en funcion de ellas si
Ilegara a ser necesario. Por eso, en el Hospital
Italiano decidimos implementar una herramienta
que, a nivel internacional, se conoce como
Directivas Anticipadas.

¢Qué son?

Son instrucciones precisas que las personas dejan por
escrito sobre qué tipos de cuidados desean recibir y
cudles no, en situaciones en las que no estén capacitados
para tomar decisiones o no puedan expresar su voluntad.
Los médicos intervinientes recurren a las Directivas
Anticipadas cuando un paciente se encuentra grave y en

una situacion ireversible.

¢Qué objetivo tienen?
El objetivo esenclal es conacer con claridad el

pensamiento y las preferencias de los pacientes.

¢Quiénes pueden dejar Directivas
Anticipadas?
Toda persona mayor de edad con capacidad para tomar

sus propias decisiones tiene derecho a dejar instruccio-
nes con respecto 2 la atencion de su salud.

¢Quién las debe recibir?

El médico de confianza es quien debe recibir las
Directivas Anticipadas de sus pacientes y nunca a través
de un tercero.

¢Como y cudndo expresar mi voluntad a
través de una Directiva Anticipada?

El Hospital Italiano desarrollg un programa para facilitar
a5us pacientes el dictado de las Directivas Anticipadas,
que puede realizarse en el momento que cada uno crea
oportuno. Podrd conversarlo con su médico tratante o

consultar al Centro de Bioética del Hospital.

¢Es obligatorio dejar una Directiva
Anticipada?

Las Directivas Anticipadas no son una obligacién, sino
tan solo una herramienta a disposicion de las personas,
que podria faclitar |a interpretacion de sus preferencias

de cuidado de su salud en situaciones limite.

Si usted desea conacer Formularia de Directivas
Anticipadas podrd solicitarselo a su médico, encontrarlo
en www.hospitalitaliano.org.ar, o comunicarse al
Centro de Bioética

Contacto - Centro de Bioética
te.: 4545 6576 - mall: bioetica@hospitalitaliano.org ar
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PEREZ MIGUEL ANGEL

DNI
4315084
i para

3 ite en este

para

ia informacion
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| También comprendo que aun no estal

'J expresar mi decision sobre las siguientes formas dg tratamiento:

» No deseo reanimacién cardiopulmonar:

e

> No ver 1

ica:

! » No deseoc ninguna forma de dialisis.:

> Nod yed
» No deseo:

eo que los tratamientos indicados no den comi
dDeesseo gue los tratamientos sean retirados cuando se haya Ileg gado a 1a
estado general de los conocimientos a la época en gus BN

UMENT. Se deja constancia de que no se desea reanimacion

ar

irdiopulmonar ni alimentacién artificial.
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Firmar el rechazo i

1 tratamientos
nedicos, una
endencia que crece

© estima que unas mil personas ya dejaron por
scrito su voluntad de no ser sometidas a ciertos
rocedimientos en el futuro. El efecto Cerati.

FLORENCIA BALLARINO
fo guiero terminar como
istavo Cerati o como tanta
mte amiga que estuvo siete
pcho meses internada, co-
ctada a un respirador gue
§f mantenia con vida, para
Spués, finalmente, morir™,
fpara de entrada Miguel An-
I Pérez, sentado en €l living
'su pequeno departamentio
borrado de recuerdos de
ties y espejos, su gran feti-
e. “Si yo elijo una forma de

ir, también guiero poder
ir una forma de morir™.

animacion cardiopulmonar o
ventilacién mecanica, en caso
de padecer una condicién in-
curable o irreversible™.

Como Miguel Angel, cada
vez mas argentinos firman un
testamento vital. La tendencia
se inscribe dentro de un mo-
vimiento mayor: la creciente
participacion de los pacientes
en el proceso de toma de deci-
siones meédicas, y tiene como
puntapi€ inicial casos como

bo
entre en una situaciSneniag

ndo obligado a especificar todos los futuros tratamientos a los que renuncio, quiero =

] alguna razén o circunstancia esto hubiera sucedido,
D nciusion que ia condicion es irreversible en el

< % S -

el de Selva Herbén, la mama
que lucha por una ley que le
permita desconectar del res-
pirador a su hija Camila, de
dos anos y medio, en estado
vegetativo desde que nacio
(ver recuadro).

Autonomia. “Las directivas an-
ticipadas son una forma gue
tienen los pacientes de expre-
sar su voluntad en cuanto al
cuidado de la salud al final
de Ia vida. En circunstancias

R ——.

CAMBIOS. Hay mas de SO0 inscriptos en un registro que creo =1 ©

criticas, cuando en medicina
no esta claro cual es el limite
terapéutico, hay personas que
prefieren dejar por escrito que
tratamientos estan dispuestos
a aceptar y cuales no”, expli-
c6 a PERFIL Laura Pezzano,
miembro del Comité de Bioe-
tica del Hospital Italiano. En el
Gltimo ano, cincuenta pacien-
tes firmaron directivas antici-
padas en ese hospital.

Este documento se aplica
en caso de que el paciente se
encuentre en enfermedad en
fase terminal o permanente-
mente inconsciente y puede
ser revocado o modificado
en cualguier momento. Un=
vez firmado, pasa a formar
parte de la historia clinic=
del paciente para gque todos
los médicos conozcan s vo—
Iuntad. >

ILa posibilidad de expresar
directivas anticipadas a los
meédicos, tanto en forma escri-
ta como verbal, ests ampar=ad=
porlal ey 26 .529, guc estable—
ce los Derechos del Pacieni=_




ggBioética

HOSPITAL ITALIANO




